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CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET DE SERVICE. 
 
• Par le seul fait de sa commande, le client adhère aux présentes 
conditions de vente et de service. 
• Toute commande n’est acceptée que pour autant qu’elle soit 
confirmée par le client. 
• Toute annulation d’une commande donnera lieu à une 
indemnisation pouvant aller jusqu’à 100% de la prestation prévue, 
en fonction des circonstances et des délais. 
• En fonction de l’importance et de la durée des prestations, un 
acompte sera demandé. L’acceptation des commandes sera 
suspendue aussi longtemps que cet acompte ne sera pas payé. 
• Nos factures sont payables dans les 30 jours de la date de 
facturation. 
• Toutes réclamations relatives à nos factures doivent nous être 
adressées dans les huit jours, par lettre recommandée. 
• Toute facture non payée à l’échéance sera majorée de plein droit 
et sans mise en demeure de 15% avec un minimum de 50,00 € à 
titre d’indemnité forfaitaire et irréductible. En outre, toute facture 
impayée à son échéance portera de plein droit et sans mise en 
demeure un intérêt au taux de 15% l’an. 
• En cas de litige, seuls les Tribunaux de Bruxelles seront 
compétents. 
 
 
 
 
 

 
 
ALGEMENE VERKOOPS EN DIENSTENVOORWAARDEN. 
 
• Door het loutere feit van zijn bestelling, aanvaardt de klant 
onderhavige algemene verkoopsvoorwaarden. 
• Elke bestelling wordt enkel geacht aanvaard indien zij door de 
klant bevestigd wordt. 
• Bij annulering van een bestelling is schadevergoeding 
verschuldigd, eventueel gaande tot 100% van de beoogde prestatie, 
afhankelijk van de omstandigheden en de termijnen. 
• Afhankelijk van omvang en duur van de prestaties wordt een 
voorschot gevraagd. De aanvaarding van de bestellingen wordt 
opgeschort zolang het voorschot onbetaald blijft. 
• Onze facturen zijn betaalbaar binnen de 30 dagen na 
factuurdatum. 
• Iedere betwisting aangaande onze facturen dient ons binnen de 8 
dagen, per aangetekend schrijven, gemeld te worden. 
• Iedere op haar vervaldag onbetaalde factuur zal van rechtswege 
en zonder ingebrekstelling verhoogd worden met 15% per jaar met 
een minimum van 50,00 € ten titel van forfaitaire en onherleidbare 
schadevergoeding. 
• In geval van betwisting is enkel de rechtbank van Brussel bevoegd. 
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